
 
รายงานการดำเนินการตามมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส

ภายในหน�วยงาน 
ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

รอบ ๖ เดือน (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

องค,การบริหารส�วนตำบลสระตะเคียน 

อำเภอเสิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 



 
มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสขององค,การบริหารส�วนตำบลสระตะเคียน  ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะห�ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงาน ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 256๕ นำมาสู�ข(อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ
ในการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงานขององค�การบริหารส�วนตำบลสระตะเคียน  ดังนี้ 
 

เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๖ การปรับปรุงการทำงาน 

 

ประเด็นที่ต(องปรับปรุง
แก(ไข/ 

ประเด็นที่ต(องพัฒนา 

ผู(รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล(วเสร็จ 

การดำเนินการ 

E1 เจ(าหน(าที่ของ
หน�วยงานที่ท�านติดต�อ 
ปฏิบัติงาน/ให(บริการ
แก�ท�าน ตามประเด็น
ดังต�อไปนี้ มากน(อย
เพียงใด 
> เป?นไปตามขั้นตอน
ที่กำหนด 
> เป?นไปตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให(บริการ
ในภารกิจของตนเองให(เป?นปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตามภารกิจ
หน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของหน�วยงาน
และช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการรับรู(สู�
บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการ
การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การให(บริการ  ในภารกิจงานอย�าง
สม่ำเสมอเป?นปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให(บริการทุกเดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

E2 เจ(าหน(าที่ของ
หน�วยงานที่ท�านติดต�อ 
ปฏิบัติงาน/ให(บริการ
แก�ท�าน กับผู(มาติดต�อ
อื่น ๆ อย�างเท�าเทียม
กันมากน(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การ
ให(บริการ  ในภารกิจของตนเองให(เป?นปAจจุบัน
สม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตามภารกิจ
หน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของหน�วยงาน
และช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการรับรู(สู�
บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การให(บริการดีขึ้น  ใน
ภารกิจงานอย�างสม่ำเสมอเป?น
ปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให(บริการทุกเดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

 



 
 

-๒- 
ประเด็นที่ต(องปรับปรุง

แก(ไข/ 
ประเด็นที่ต(องพัฒนา 

ผู(รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล(วเสร็จ 

การดำเนินการ 

E3 เจ(าหน(าที่ของ
หน�วยงานที่ท�านติดต�อ 
มีการปIดบังหรือ
บิดเบือนข(อมูล
เกี่ยวกับการ
ดำเนินการ/ให(บริการ
แก�ท�าน มากน(อย
เพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
เปIดโอกาสให(ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ หรือผู(
มีส�วนได(ส�วนเสีย เข(าไปมีส�วนร�วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให(บริการ ในภารกิจของตนเองให(เป?น
ปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจหน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของ
หน�วยงานและช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการ
รับรู(สู�บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการเปIด
โอกาสให(ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ หรือผู(มี
ส�วนได(ส�วนเสีย เข(าไปมีส�วนร�วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให(บริการ  ในภารกิจงานอย�างสม่ำเสมอเป?น
ปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการเปIดโอกาสให(
ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ หรือผู(มีส�วนได(ส�วน
เสีย เข(าไปมีส�วนร�วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให(บริการทุก
เดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

E5 หน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ มีการ
ดำเนินงาน โดย
คำนึงถึงประโยชน�ของ
ประชาชนและ
ส�วนรวมเป?นหลัก มาก
น(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให(บริการ ให(มี
ความโปร�งใส ในภารกิจของตนเองให(เป?น
ปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจหน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของ
หน�วยงานและช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการ
รับรู(สู�บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการปรับปรุง
การดำเนินงาน/การให(บริการ ให(มีความ
โปร�งใส  ในภารกิจงานอย�างสม่ำเสมอเป?น
ปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การให(บริการ ให(มีความโปร�งใส
ทุกเดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

 
 
 
 



-๓- 
เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

ประเด็นที่ต(องปรับปรุง
แก(ไข/ 

ประเด็นที่ต(องพัฒนา 

ผู(รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล(วเสร็จ 

การดำเนินการ 

E6 การเผยแพร�ข(อมูล
ของหน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ มีลักษณะ
ดังต�อไปนี้ มากน(อย
เพียงใด 
> เข(าถึงง�าย ไม�
ซับซ(อน 
> มีช�องทาง
หลากหลาย 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบจัดให(มีช�องทางการ
ติดต�อให(มีมากกว�า ๑ ช�องทาง และติดต�อได(
สะดวกมากยิ่งขึ้น เช�น เว็บไซต�หน�วยงาน       
ที่อยู�สำนักงาน เบอร�โทรศัพท�หน�วยงาน    
เบอร�โทรศัพท�ผู(บริหารและเจ(าหน(าที่ 
facebookหน�วยงาน ไลน�หน�วยงาน  
๒.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบเสนอผู(บริหารพิจารณา
อนุมัติงบประมาณในส�วนที่ต(องดำเนินการ 
๓.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ�ช�องทางติดต�อกับหน�วยงาน 
ผ�านช�องทางต�างๆ ให(ประชาชนเข(าถึงได( 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบ รายงาน
สรุปจำนวนช�องทางการติดต�อ
หน�วยงาน    และการประชาสัมพันธ�
ช�องทางการติดต�อหน�วยงานให(
ผู(บริหารทราบ อย�างน(อยไตรมาสละ 
๑ ครั้ง 
๒. ผู(บริหารกำชับเจ(าหน(าที่ใน
หน�วยงานประชาสัมพันธ�ช�องทางการ
ติดต�อหน�วยงานในทุกภารกิจงาน 
และกำชับให(เจ(าหน(าที่รายงานผล
การดำเนินการประชาสัมพันธ�อย�าง
ต�อเนื่อง 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

E7 หน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ มีการเผยแพร�
ผลงานหรือข(อมูลที่
สาธารณชนควร
รับทราบอย�างชัดเจน 
มากน(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ�การดำเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให(เป?นปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตามภารกิจ
หน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของหน�วยงาน
และช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการรับรู(สู�
บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ�ทุกภารกิจงานอย�าง
สม่ำเสมอเป?นปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการ
ประชาสัมพันธ�ทุกเดือน 

๑.เผยแพร�ผลงาน  สระตะเคียนสาร 
สรุปผลการปฏิบัติงาน ประจำป�
งบประมาณ พ.ศ.2565  ดำเนินการ
เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๖ 

 
 
 
 



-๔- 
 

ประเด็นที่ต(องปรับปรุง
แก(ไข/ 

ประเด็นที่ต(องพัฒนา 

ผู(รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล(วเสร็จ 

การดำเนินการ 

E9 หน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ มีการชี้แจงและ
ตอบคำถาม เมื่อมีข(อ
กังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงานได(อย�าง
ชัดเจน มากน(อย
เพียงใดเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.แต�งตั้งเจ(าหน(าที่รับผิดชอบตอบข(อสัก
ถาม โดยจัดให(มีช�องทางในการตอบข(อ
ซักถามผ�านช�องทางเว็บไซต�หน�วยงาน 
โทรศัพท� หรือไลน�หน�วยงาน 
๒.รายงานผู(บริหารทราบในการดำเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ�ช�องทางถามตอบให(
บุคคลภายนอกทราบอย�างทั่วถึง 

๑.เจ(าหน(าที่รายงานการประชาสัมพันธ�
ช�องทางถามตอบให(ผู(บริหารทราบทุก ๖ 
เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกป� 
๒.ผู(บริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจ(าหน(าที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๕- 

เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน 

 

ประเด็นที่ต(องปรับปรุง
แก(ไข/ 

ประเด็นที่ต(องพัฒนา 

ผู(รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล(วเสร็จ 

การดำเนินการ 

E11 เจ(าหน(าที่ของ
หน�วยงานที่ท�านติดต�อ 
มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การ
ให(บริการให(ดีขึ้นมาก
น(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให(บริการ
ในภารกิจของตนเองให(เป?นปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตามภารกิจ
หน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของหน�วยงาน
และช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการรับรู(สู�
บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการ
การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การให(บริการ  ในภารกิจงานอย�าง
สม่ำเสมอเป?นปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให(บริการทุกเดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

E12 หน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ มีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การ
ให(บริการดีขึ้น มาก
น(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การ
ให(บริการ  ในภารกิจของตนเองให(เป?นปAจจุบัน
สม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตามภารกิจ
หน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของหน�วยงาน
และช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการรับรู(สู�
บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การให(บริการดีขึ้น  ใน
ภารกิจงานอย�างสม่ำเสมอเป?น
ปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให(บริการทุกเดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 



 
-๖- 

ประเด็นที่ต(องปรับปรุง
แก(ไข/ 

ประเด็นที่ต(องพัฒนา 

ผู(รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล(วเสร็จ 

การดำเนินการ 

E14 หน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ เปIดโอกาสให(
ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ 
หรือผู(มีส�วนได(ส�วนเสีย 
เข(าไปมีส�วนร�วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การ
ให(บริการของ
หน�วยงานได(ดีขึ้น มาก
น(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
เปIดโอกาสให(ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ หรือผู(
มีส�วนได(ส�วนเสีย เข(าไปมีส�วนร�วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให(บริการ ในภารกิจของตนเองให(เป?น
ปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจหน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของ
หน�วยงานและช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการ
รับรู(สู�บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการเปIด
โอกาสให(ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ หรือผู(มี
ส�วนได(ส�วนเสีย เข(าไปมีส�วนร�วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให(บริการ  ในภารกิจงานอย�างสม่ำเสมอเป?น
ปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการเปIดโอกาสให(
ผู(รับบริการ ผู(มาติดต�อ หรือผู(มีส�วนได(ส�วน
เสีย เข(าไปมีส�วนร�วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให(บริการทุก
เดือน 

๑.คณะกรรมการกองทุนฯ 
ประกอบด(วย นายก อบต. 
สมาชิกสภา อบต. หัวหน(า
หน�วยบริการปฐมภูมิ ตัวแทน 
อสม. ผู(แทนหมู�บ(าน และ
เจ(าหน(าที่ จำนวน 16 คน 
ประชุมสรุปจัดทำแผนสุขภาพ
ชุมชน พิจารณาอนุมัติแผนการ
เงินและแผนสุขภาพชุมชน
ประจำป�งบประมาณ 2566
ดำเนินการเมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 
2565 

E15 หน�วยงานที่ท�าน
ติดต�อ มีการปรับปรุง
การดำเนินงาน/การ
ให(บริการ ให(มีความ
โปร�งใสมากขึ้น มาก
น(อยเพียงใด 

เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ(าหน(าที่ทุกภารกิจงานต(องดำเนินการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให(บริการ ให(มี
ความโปร�งใส ในภารกิจของตนเองให(เป?น
ปAจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู(บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจหน(าที่ของหน�วยงานบนเว็บไซต�ของ
หน�วยงานและช�องทางอื่นๆเพื่อสร(างการ
รับรู(สู�บุคคลภายนอกให(มากที่สุด 

๑.เจ(าหน(าที่ผู(รับผิดชอบดำเนินการปรับปรุง
การดำเนินงาน/การให(บริการ ให(มีความ
โปร�งใส  ในภารกิจงานอย�างสม่ำเสมอเป?น
ปAจจุบัน 
๒.ผู(บริหารกำชับติดตามการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การให(บริการ ให(มีความโปร�งใส
ทุกเดือน 

อยู�ระหว�างดำเนินการ 

 


